Doplnění návrhu na zahájení řízení
(Pokud chcete návrh doplnit v elektronické podobě a velikost podkladů, které budete předkládat, přesahuje 14 MB, doporučujeme využít aplikaci Doplnění návrhu – Průvodce na https://finarbitr.cz/cs/reseni-sporu/pruvodce-doplnenim-navrhu.html)
	podáváte finančnímu arbitrovi jako bezplatnému státem zřízenému orgánu mimosoudního řešení spotřebitelských sporů na finančním trhu, příslušnému k rozhodování sporů podle § 1 odst. 1 zákona č. 229/2002  Sb., o finančním arbitrovi, ve znění pozdějších předpisů,
doručujete ho do Kanceláře finančního arbitra, organizační složky státu, Legerova 1581/69, 110 00  Praha 1, tel. 257 042 094, e-mail: arbitr@finarbitr.cz, https://finarbitr.cz, datová schránka qr9ab9x.
	Nevyplňujte: 

Prezentační razítko

Počet příloh

Číslo jednací



A. Označení řízení

	Spisová značka

	FA/SR/______/______/20____


B. Označení účastníků řízení
1. Navrhovatel (spotřebitel)
	Jméno a příjmení

	

	Datum narození
	

	Místo trvalého pobytu 
(ulice, číslo orientační/číslo popisné, město, PSČ) 
	

	Datová schránka
	

	Zástupce navrhovatele pro řízení (jméno, příjmení, kontaktní adresa)*
	


   *navrhovatel nemusí být v řízení zastoupen
Je-li potřeba doplnit více navrhovatelů, můžete sem část B. 1. Navrhovatel zkopírovat podle jejich počtu.
2. Instituce, proti které Váš návrh směřuje (právnická nebo fyzická osoba)
	Název / obchodní firma nebo jméno a příjmení

	

	Identifikační číslo (IČO)
	


Je-li potřeba doplnit více institucí, můžete sem část B. 2. Instituce zkopírovat podle jejich počtu.
C. Doplnění návrhu na zahájení řízení
	Napište vlastními slovy, co chcete doplnit. Postupujte podle výzvy finančního arbitra k odstranění nedostatků, pokud jste ji obdrželi, nebo na základě vlastního rozhodnutí nebo uvážení.
Doporučení:

K jednotlivým bodům výzvy (stačí označit číslem/písmenem) napište např.

· zasílám požadované podklady (smlouvu, obchodní podmínky) nebo naopak nezasílám požadované podklady, protože je nemám k dispozici (stěhování), nikdy jsem je neměl/a k dispozici (instituce mi je nepředala), nemohu je najít a nepamatuji se, jestli mi je instituce předala;
· nemám k dispozici další komunikaci s institucí, vše jsem vám již předal/a;
· neumím doložit požadované podklady/informace, protože …(vlastními slovy popište);
· za smírné řešení sporu považuji situaci, kdy instituce plně uspokojí můj nárok, který jsem v řízení před finančním arbitrem vznesl/a nebo navrhuji plnění ze strany instituce ve výši … / v podobě … 

	


D. Přílohy
	Napište, jaké přílohy přikládáte.

	Označení přílohy:



E. Možnosti odeslání doplnění návrhu na zahájení řízení
	Vyplněný formulář doplnění návrhu za zahájení řízení vytiskněte a zašlete poštou s přílohami nebo doručte osobně do Kanceláře finančního arbitra, Legerova 1581/69, 110 00  Praha 1.

Jste-li držitelem datové schránky, formulář doplnění návrhu na zahájení řízení s přílohami (max. 20 MB) můžete odeslat jako datovou zprávu do datové schránky Kanceláře finančního arbitra qr9ab9x.

Formulář doplnění návrhu na zahájení řízení s přílohami (max. 14 MB) můžete zaslat na e-mailovou adresu arbitr@finarbitr.cz.
V ________________________
Dne______________________

________________________________
podpis navrhovatele nebo jeho zástupce
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